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Apresentacao

O propdsito deste documento, denominado Plano de Dados Abertos (PDA), é
de publicitar as acoes e estratégias organizacionais que nortearao as atividades de
implementacdo e promocao da abertura de dados, no ambito do Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacdao (ITI), de forma institucionalizada e sistematizada. O
documento visa atender a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal que
tem por objetivo organizar e padronizar os processos de publicacao de Dados Abertos
de Estado, promovendo a melhoria da qualidade dos servicos prestados ao cidadao e

a propria administragao publica.

O direito a informacgao constitui fundamento basico da democracia. O exercicio
pleno deste direito pelos cidaddos deve ser efetivado com o acesso a informacdes
primdrias, integras, auténticas e atualizadas. A publicacdao dos dados publicos por
meios eletronicos deve primar por facilitar o retso e permitir acesso simplificado aos
usuarios. Sendo assim, Dados Abertos sao aqueles disponibilizados para a utilizacao
ou a redistribuicao por todos, sem restricao de licencas, patentes ou mecanismos de

controle. Todo dado publico, como regra, é publico e, portanto, deve ser dado aberto.

No Brasil, uma definicio de dados abertos pode ser encontrada no art. 2°
inciso VI, da Instru¢gdo Normativa n° 4/2012' da Secretaria de Tecnologia da
Informacdao do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao (STI/MP), que
assim dispde: “dados abertos sao dados publicos representados em neio digital,
estruturados em formato aberto, processavels por nequina, referenciados na rede
nmundial de conmputadores e disponibilizados sob licenca aberta que permita sua livre
utilizacao, consun ou Cruzamento”.

Os dados abertos governamentais sao regidos por trés leis, propostas pelo

1 http://dados.gov.br/paginas/instrucao-normativa-da-inda



ativista de governo aberto, David Eaves®: Se o dado ndo pode ser encontrado e
indexado na web, ele ndo existe; Se o dado ndo estiver aberto e disponivel em
formato compreensivel por maquina, ele ndo pode ser reaproveitado; e se em algum

dispositivo legal ndo permitir sua replicagao, ele nao é util.

No ano de 2007 ocorreu um encontro nos Estados Unidos, onde foram
definidos alguns conceitos de Dados Abertos. Na ocasidao foi trazido como ideia
principal a propriedade comum dos dados e, a partir disso foram definidos oito
principios para o reconhecimento dos dados abertos governamentais® :

- Completos: Dados publicos sdao dados que nao estdo sujeitos a limitacoes validas
de privacidade, seguranca ou controle de acesso, reguladas por estatutos;

- Primdrios: os dados sao apresentados tais como os coletados na fonte, com o
maior nivel possivel de granularidade e sem agregacao ou modificagao;

- Atuais: os dados sdo disponibilizados o quao rapidamente seja necessario para
preservar o seu valor;

- Acessiveis: os dados sdo disponibilizados para o publico mais amplo possivel e
para os propositos mais variados possiveis;

- Processaveis por maquina: os dados sdao razoavelmente estruturados para
possibilitar o seu processamento automatizado;

- Acesso nao discriminatorio: os dados estdao disponiveis a todos, sem que seja

necessaria identificacao ou registro;

- Formatos ndo proprietarios: os dados estdo disponiveis em um formato sobre o
qual nenhum ente detenha controle exclusivo;

- Livres de licencas: os dados nao estao sujeitos a regulacoes de direitos autorais,
marcas, patentes ou segredo industrial. Restricdes razoaveis de privacidade,

seguranca e controle de acesso podem ser permitidas na forma regulada por estatutos.

No contexto deste plano de dados abertos, considera-se como dado aberto

aquele que atende as trés leis e aos oito principios citados acima. A abertura de dados

2 http://dados.gov.br/dados-abertos
3 https://opengovdata.org/ e http://www.w3c.br/divulgacao/pdf/dados-abertos-governamentais.pdf



promove essa transparéncia e, a0 mesmo tempo, estimula o engajamento popular, ao
aumentar a disponibilidade de informacoes atualizadas e de qualidade e por esse
motivo, a acdo de abertura de dados governamentais possui impacto direto na

melhoria da gestdo publica e estimulo ao controle social.

Com o foco na transparéncia e ampliacao das possibilidades de participacao
social, tendo em vista a constante evolucao da oferta de melhores servicos, que
respondam as exigéncias de transparéncia e prestacdao de contas a sociedade, o
Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao (ITI), por meio deste documento,
institui seu Plano de Dados Abertos (PDA), por meio do qual, disponibiliza um plano
de acdo e os seus desdobramentos para a promogao da abertura de dados. O Plano

sera divulgado a sociedade por meio do sitio na Internet do Instituto.

I- INTRODUCAO

O Instituto Nacional da Tecnologia de Informagao (ITI), por meio deste
documento, institui seu Plano de Dados Abertos (PDA) o qual estabelecera acoes a
fim de atender a Politica de Dados Abertos instituida pelo Decreto n° 8.777 de 11 de
maio de 2016

O Plano de Dados Abertos (PDA) é o documento orientador para as acoes de
implementacao e promocao de abertura de dados de cada 6rgao ou entidade da
administracao publica federal de forma institucionalizada e sistematizada,
obedecendo padroes de qualidade, de modo a facilitar o entendimento e a reutilizagao
das informacoes. O ITI, como Autarquia Federal criada por intermédio do Art. 12 da

Medida Provisdria n° 2,200°, de 24 de agosto de 2001, vinculada a Casa Civil da

4 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/D8777.htm
5  http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/mpv/antigas_2001/2200-2.htm



Presidéncia da Republica conforme o Decreto n° 8.872,° de 10 de outubro de 2016,

integra a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal.

Este plano considera, em sua estrutura, os principios e diretrizes dos

normativos citados abaixo, e os deles decorrentes, estando assim, em conformidade

com as orientacoes normativas da iniciativa de dados abertos coordenada pelo

Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao (MP):

- O Decreto no 8.777 7, de 11 de maio de 2016, que institui a Politica de Dados
Abertos do Poder Executivo federal;

- O disposto no art. 48 da Lei Complementar no 101, de 4 de maio de 2000°
que determina ao Poder Publico a adocao de instrumentos de transparéncia na
gestao fiscal em meios eletronicos de acesso ptblico as informacgoes
orcamentarias e prestacoes de contas;

- O Decreto Presidencial no 6.666, de 27 de novembro de 20087, que instituiu a
criacdo da Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais — INDE e determina que
o compartilhamento e disseminacao dos dados geoespaciais e seus metadados é
obrigatdrio para todos os 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal, salvos
os protegidos por sigilo;

- O Decreto s/n de 15 de setembro de 2011'°, que institui o Plano de Acdo
Nacional sobre Governo Aberto, o qual estabelece o compromisso do governo
de implantar a Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA);

- A Instrucdo Normativa n° 4, de 13 de abril de 2012", que cria a INDA e
estabelece osconceitos referentes a: dado, informacdo, dado publico, formato
aberto, licenca aberta, dados abertos e metadado;

- O Plano de Acgdo da INDA'Y, que institui a necessidade de os Orgaos

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2016/Decreto/D8872.htm#art3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at0o2015-2018/2016/decreto/D8777.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Decreto/D6666.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02011-2014/2011/Dsn/Dsn13117.htm
https://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/3%?20-%20IN%2004%2013-04-12.pdf
http://wiki.gtinda.ibge.gov.br/GetFile.aspx ?File=%2fGT1-



instituiremseus respectivos Planos de Abertura de Dados com vistas a uma
Politica Nacional de Dados Abertos e institui os elementos minimos do
documento, bem como orienta que a abertura de dados deve observar a
relevancia para o cidadao;

- O Plano de A¢do Nacional sobre Governo Aberto" (no ambito da Parceria para
Governo Aberto, Open Government Partnership — OGP).

- A criacdo e entrada em vigor da Lei no 12.527", de 18 de Novembro de 2011,
a chamada Lei de Acesso a Informacao — LA,

- Os parametros estabelecidos na e-PING™ - arquitetura de interoperabilidade do
governo eletronico, e os vocabularios e ontologias de Governo Eletronico e-VoG
e e-MAG - Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico, instituido pela
Portaria no 03, de 07 de Maio de 2007;

- Os parametros atuais ou que venham a ser estabelecidos no ambito de

Planejamento Estratégico Institucional

ou setorial, bem como os relacionados
as areas de tecnologia da informacdo (PETI e PDTIY), sob orientagio da

Estratégia Geral de Tecnologia da Informagao — EGT.

O presente documento pretende ser um marco geral de implantacdo e nao um

detalhamento da internalizacdo de praticas e agdoes. O PDA, portanto, é um

instrumento de planejamento e coordenacao das acoes de disponibilizacao de dados

no Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao (ITI), validas para o biénio 2017-

2018.
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http://www.cgu.gov.br/PrevencaodaCorrupcao/CompromissosInternacionais/GovernoAberto/documentos/arquivos/
ogp-brasil-plano_acao2.pdf

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/1ei/112527.htm

www.governoeletronico.gov.br e http:/www.governoeletronico.gov.br/o-gov.br/legislacao/portaria-no-05-de- 14-de-
julho-de-2005)
http://www.planejamento.gov.br/secretarias/upload/Arquivos/publicacao/planejamento_estrategico/130314_planeja
mento_estrategico.pdf

PETI — Planejamento Estratégico da Tecnologia da Informacao -
http://www.planejamento.gov.br/secretarias/upload/Arquivos/publicacao/20130621_PETI_-_Revisao_Final_DTI-
SE.pdf;PDTI — Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
-http://www.planejamento.gov.br/secretarias/upload/Arquivos/PDTL.pdf.



I.I -Cenario Institucional

A publicacao de Dados Abertos pela Administracao Publica Federal é um dever
constitucional em razao do principio da publicidade, art. 37 da Constituicao Federal
de 1988', bem como do direito do cidaddo a receber informagoes ptiblicas, previsto
no art. 50, inciso XXXIII da Constituicio Federal. Neste contexto, as acoes do ITI
vao ao encontro das demandas mais recentes relacionadas com a transparéncia do
setor publico, a promoc¢do de maior participacdo social e a geracao de novos servicos

desenvolvidos de forma colaborativa pela sociedade.

Os critérios utilizados para priorizacao dos dados a serem abertos encontram-se
detalhados no presente instrumento: a definicao dos dados a serem abertos; estratégia
definida para abertura dos dados, com respectivo plano de acdo contendo as
atividades, produtos, cronograma, prazos, responsabilidades e responsaveis pela
implementacdo; modelo de sustentacdo com as agOes necessarias para o alcance e
sustentabilidade dos resultados pretendidos; estrutura de governanca de dados e
informacdo estratégica do ITI com sua forma de monitoramento e controle; meios de
entrega da informacao a sociedade e canais de comunicagdo e participagao social, de
forma a possibilitar didlogo com os consumidores dos dados abertos; metodologias,
padroes e arquiteturas de dados utilizadas na coleta, catalogacdo, publicacdo e

atualizacao dos dados abertos.

Também faz parte deste PDA a exposicao dos principais normativos afetos ao
tema, correlacionados ao cenario institucional de forma a influenciar, direta e
indiretamente, o Planejamento Estratégico Institucional do ITI, o Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao (PDTI), a Estratégia de Governamca Digital (EGD) e a

Coordenacdao do Comité Gestor da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos

18 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm



(CGINDA).

Este plano foi construido ao longo do primeiro bimestre do ano de 2017 de
maneira colaborativa envolvendo todo o ITI, considerando os principios da
publicidade e da transparéncia da administracao publica como cerne para todas as
decisoes e determinacoes aqui estabelecidas. A priorizacao dos conjuntos de dados a
serem disponibilizados foi definido considerando a relevancia das informacgoes para o
cidaddo, o grau de maturidade dos conjuntos de dados dentro da instituicdao, o
alinhamento com os instrumentos de planejamento estratégico e a capacidade de

operacionalizacdo das acOes necessarias dentro do prazo previsto.

O presente plano possui periodicidade bienal com possibilidade de revisdes a
qualquer tempo e sera divulgado a sociedade por meio de sua publicacdao no sitio do
ITI na Internet (www.iti.gov.br), compativel com o Portal Brasileiro de Dados
Abertos (dados.gov.br), bem como no Portal de Dados Abertos do ITI
(dadosabertos.iti.gov.br). Atualizacdes ou publicacoes de novos dados, serdo
divulgadas ao publico externo e interno, por meio da Assessoria de Comunicagao
Social (ASCOM), no sitio do ITI na Internet e Portal de Dados Abertos do ITI, ambos
supracitados.

O cidadao podera usar os canais de comunicacao do ITI, propostos em seu sitio
na internet, para relatar problemas técnicos ou inconsisténcias, como também fazer

sugestoes que serao insumo para o aperfeicoamento de futuras revisoes deste PDA.

LII - Objetivo Geral

Promover a abertura de dados no Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacao (ITT), zelando pelos principios da publicidade, transparéncia e eficiéncia,
visando o aumento da disseminacdo de dados e informacOes para a sociedade, bem

como a melhoria da qualidade dos dados disponibilizados, de forma a dar maior



suporte a tomada de decisao pelos gestores publicos e ao controle social.

L.III - Objetivos Especificos

No ambito do ITI, os objetivos especificos ligados a Politica de Dados Abertos

» Identificar prioridades e disponibilizar dados em formatos abertos, e, sempre
que possivel, georreferenciados;

* Melhorar a qualidade dos dados disponibilizados bem como da prestacao dos
Servigos;

* Estimular a interoperabilidade de dados e sistemas governamentais pela
publicacdo de dados em formato processavel por maquina, conforme padroes
estabelecidos;

* Melhorar a gestao da informacgao e de dados;

* Incrementar os processos de transparéncia e de acesso a informacdes
publicas;

* Manter os dados atualizados periodicamente;

* Estimular a visualizagdo da informacao das agoes de governo no territorio.

II - DEFINICAO DOS DADOS A SEREM ABERTOS

Para a definicao dos primeiros conjuntos de dados a serem abertos pelo ITI

foram considerados sobretudo, a relevancia das informacoes para a sociedade, a

capacidade de operacionalizacao das acOes necessarias dentro do prazo previsto e o

alinhamento com os instrumentos de planejamento estratégico, de forma a garantir os

principios da publicidade e da transparéncia na administragao publica.

Os critérios a seguir estabelecidos foram considerados para priorizacao dos

dados a serem abertos:



A avaliacdo do grau de interesse e de relevancia para sociedade e da

obrigatoriedade legal de divulgacdo dos dados em formatos abertos,

observando as demandas encaminhadas, bem como o0s servicos mais

procurados no sitio eletronico do instituto;

* Os normativos legais e os compromissos formalmente assumidos pelo

Instituto, inclusive perante organismos internacionais (OGP);

* O alinhamento perante o Planejamento Estratégico Institucional (PEI) e os

planejamentos setoriais, bem como os relacionados as areas de tecnologia da

informacao;

* Os compromissos assumidos pelo ITI, para a adocao das boas praticas e

padroes regulatérios da Infraestrutura de Dados Abertos (INDA) e da

Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais (INDE);

* O nivel de maturidade na organizacao das informacdes e dos dados existentes.

III - ESTRATEGIAS PARA ABERTURA

A estratégia de abertura seguiu os seguintes procedimentos:

Levantamento dos conjuntos das bases de dados disponiveis em cada
area do ITI;

Mapeamento, refinamento e priorizacao dos dados que deverao ser
publicados como dados abertos;

Definicdao dos responsaveis pela catalogacao e atualizacao dos dados
e metadados;

Elaboracdo da matriz de conjuntos de dados, definindo os
cronogramas de publicacdo e atualizagao dos dados;

Definicao de metodologias e ferramentas necessarias para o preparo

dos dados e metadados em formatos abertos;



* (apacitagdo de colaboradores envolvidos na preparacdo ou na
publicacdo dos dados abertos de cada area do ITT;

* C(Catalogacao dos dados e metadados no Portal de Dados Aberto do
ITI, compativel com o Portal Brasileiro de Dados Abertos

(http://dados.gov.br ).

Tendo em vista 0 Manual para elaboracdo de Plano de Dados Aberto, publicado
pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao (MP), como também
alinhamentos definidos pelas areas e pessoal envolvido na execucao deste PDA,
algumas estratégias foram adotadas intentando a execucdao de um plano de acdo,
definido em consondncia com as premissas e requisitos minimos de qualidade

apresentados a seguir.

IIL.1I - Premissas

O processo de abertura dos conjuntos de dados do ITI, além de estar alinhado
aos principios e diretrizes mencionados durante a explanacao do PDA, foi pautado
nas seguintes premissas:

1. Processo colaborativo com a participagdo dos representantes designados de
cada drea do ITI na elaboracgao e execugao do Plano de Dados Abertos (PDA);

2. Publicacdo dos dados considerados relevantes para a sociedade o mais rapido
possivel;

3. Alinhamento com as diretrizes estratégicas do ITI;

4. Elaboracao de um documento objetivo e de facil compreensao.

IV — Catalogacao no Portal Brasileiro de Dados Abertos

O processo de catalogacao dos dados a serem abertos é uma etapa do
procedimento de implementacdo da politica de dados abertos do ITI e sera feito
diretamente por cada uma das areas responsaveis pelos dados, sob a coordenacao do
Grupo Técnico de Trabalho — GTT. Para isso, o GTT definiu um nucleo responsavel

por essa atividade (pontos focais de cada unidade).



Todo processo de catalogacdo, publicagdo, atualizacdo e revisdao dos dados
abertos nos referidos portais devera observar os normativos vigentes. Sdo atribuigcoes

dos responsaveis pela publicagao dos dados:

- Executar o processo de catalogacao, publicacdo, atualizacdo e revisao dos
dados e metadados sob sua responsabilidade, observando as normas vigentes,

atentando para os padroes da INDA e da INDE;

- Elaborar propostas de melhorias na qualidade dos dados disponibilizados; e

- Obter os dados com o responsavel por sua producao.

V - Sustentacao

A abertura de dados é uma iniciativa que requer uma continua e permanente
curadoria sobre a publicacdo dos dados, encarregada por manter as agoes de abertura,
catalogacao e publicacao dos dados. Nesse sentido, a sustentacao dos dados do ITI
publicados no ambito deste PDA sera garantida pela Assessoria de Comunicagao

Social - ASCOM, o que se dara observando, dentre outros, os seguintes atributos:

Integridade - propriedade que garante que a informagao manipulada mantenha
todas as caracteristicas originais estabelecidas pelo proprietdrio da informacgao,
incluindo controle de mudangas e garantia do seu ciclo de vida (nascimento,

manutencao e destruicao); e
Disponibilidade - propriedade que garante que a informacdo esteja sempre
disponivel para o uso legitimo, ou seja, por aqueles usudrios autorizados pelo

proprietario da informacao.

Cabera a Curadoria o encargo da avaliagdo da qualidade e constancia dos



conjuntos de dados publicados, assim como pelo suporte ao processo de publicagao

por meio das atividades descritas a seguir :

a) Verificar, para efeitos de publicacdo, se os dados estio de acordo com o0s
padroes da INDA e INDE (metadados atualizados contendo a descricao,
contatos dos responsaveis pelas informacoes e dos outros metadados associados
a cada conjunto de dados);

b) Contatar o responsavel pelos dados, caso se verifique que algum dos arquivos
catalogados se tornou indisponivel;

¢) Identificar e elaborar propostas para possiveis melhorias de qualidade dos
dados disponibilizados e novos conjuntos de dados candidatos a abertura de
dados. As propostas poderao ser construidas a partir da experiéncia do Servico
de Informacdes ao Cidadao (SIC), com as demandas de informacdo pela
sociedade e da gestdao de dados pela CODIS, que gerencia e oferece solucoes
transversais para as necessidades de compartilhamento de dados entre os
diferentes sistema.

d) Publicar critérios para classificacdo da acuracia e da qualidade dos dados a
ser fornecida como metadados pelas unidades publicadoras. (Exemplos de
medida de acurdcia para constar da publicagcdo: grau de necessidade de
conferéncia in loco ou por outro critério do dado, frequéncia esperada dessa

conferéncia, frequéncia realizada dessa conferéncia, etc..).
Ressalta-se que os responsaveis pelas informacoes sao as unidades setoriais,
que devem, inclusive, informar a acuracia e qualidade das informacdes nos
metadados respectivos.

VI - Governanca

A abertura de dados nas instituicoes governamentais € uma acao

interdepartamental que envolve a alta gestdo, area de gestao das informacoes, areas



de negocio, entre utras. Essas diversas areas precisam interagir, de modo que todo o
processo seja coerente e continuo. Além disso, programas de abertura de dados

podem implicar em mudangas organizacionais, culturais, e para fins tecnolégicos.

Nesse contexto, a fim de que a abertura de dados governamentais seja um
processo perene e sustentavel no ambito do ITI é importante que a alta administracao

tenha governanca sobre as acoes de abertura de dados.

De acordo com Referencial Basico de Governanca Aplicavel a Orgios e
Entidades da Administragdo Piiblica, elaborado pelo TCU", “a alta administracao da
organizacao possui pape fundamental na divulgacao de dados publicos de maneira
anpla e abeta. Nao é sem notivo que boas praticas apontam o apoio da alta
administracao cono um fator chave para que progranes de abertura de dados
operemde nmanaira sustentavel e sgamefetivos. A instituicao precisa perceber que a
alta administracao considera a abertura de dados inmportante e que esta disposta a
investir 0s recursos necessarios para viabiliza-1a”.

VI - Monitoramento e controle

Com a elaboracao e implantacao desse PDA, o ITI adotara o monitoramento
continuo dos dados publicados e aqueles a serem publicados, bem como melhorara a
participacao social, por meio do canal de comunicacdo do Servico de Informacao ao

Cidadao do Instituto.

O esclarecimento de duvidas de interpretacdo e a correcao de eventuais
problemas nos dados disponibilizados caberdao a unidade responsavel pelos dados,
que podera ser contatada por meio da Ouvidoria ou por quaisquer canais de

comunicacdo que o 6rgao disponibilize.

19 http://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jspoinline=1&fileIld=8A8182 A24F0A728 E014F0B34D3314



A coordenacao das atividades de monitoramento e controle do PDA/ITI,
incluindo a execucao do Plano, ficara a cargo do Assessor Especial de Controle

Interno (AECI), conforme disposto no 84° do art. 5° do Decreto n° 8.777, de 2016.

Sera criado um grupo de assessoramento com as seguintes atribuicoes:
- Avaliar a relevancia e qualidade dos dados abertos pelo PDA;
- Propor produtos de inteligéncia da informacao;
- Propor melhorias nos processos de gestao de dados e informacoes; e
- Auxiliar na elaboracdo de relatério da publicizacdao dos dados, com

informacoes das estatisticas de consulta e acesso aos dados na fonte.

A Assessoria de Comunicacdo Social compete as seguintes atividades:

a) Divulgar atualizacoes de dados abertos existentes ou insercao de novos, tanto
para o publico interno e externo do ITI, por meio de acdes especificas de

comunicacao;

b) Abrir canais de comunicacao com o ITI para que seja possivel ao Cidadao
informar o 6rgdo sobre problemas técnicos ou inconsisténcias encontradas nos
dados publicados, para que seja encaminhado, posteriormente, a drea

responsavel para andlise e solucao;

c) Divulgar eventos que estejam relacionados ao Plano de Dados Abertos, com

foco na utilizacao de dados publicados em formatos abertos.

Para fomentar a participacdo social, e em observancia aos principios da

transparéncia e da publicidade, poderao ser adotadas as seguintes medidas:

- Uso de ambiente colaborativo para discussao e repositorio, com conteudo

relacionado as entregas e as discussoes dos grupos de trabalho afetos ao tema;



- Publicacdo de relatorio anual contendo estatisticas de consulta e acesso aos

dados na fonte;

- Publicacdo de noticias e versoes no site do ITI e divulgacao de outros canais,

quando disponiveis para consulta.

VLI - Melhoria da qualidade dos dados

A abertura de dados de um sistema pode seguir varias abordagens. Algumas
sao focadas em agregar maior valor aos dados, como geolocalizacdao precisa,
cruzamento de dados com outras fontes, acarretando mais tempo e investimento. Tais
abordagens entregam dados abertos com maior qualidade, mas, por outro lado,
privam o cidadao de acesso aos dados por mais tempo, enquanto se espera 0 processo
de abertura. Ha outras abordagens mais simples e que entregam dados com menor

valor agregado, s6 que de forma mais rapida a sociedade.

O PDA do ITI segue a premissa da “Estratégias para Abertura de Dados” e
procura disponibilizar os dados considerados mais relevantes para a sociedade o mais
rapido possivel, nas condi¢cdes disponiveis, com a qualidade de conteido que os
dados apresentarem. Naturalmente o Plano deve propor acdoes de melhoria que

garantam melhores formatos e maior qualidade das informacoes.

A referéncia para melhoria da qualidade dos dados abertos pelo ITI se baseara
no modelo de maturidade de dados abertos da INDA, a partir do momento em que
este estiver definido, conforme o Plano de Acao da INDA. Outro ponto importante é

definir e manter um fluxo de atualizacao das informacdes.

O Plano de Acao da INDA institui os seguintes critérios de qualidade:



“a. Os dados disponibilizados devem conter a possibilidade de serem
acessados diretamente, através de URL Unica, ou sga, passivel de ser
reproduzida e conmpartilhada , sem necessidade de navegacao na pagina
para seu acesso (exenplo:dados do PAC 19 );

b. Tabelas mantidas em arquivos PDF (rdatdrios, por exenplo), devem
estar contidas tanmbém em arquivos proprios para sua estruturacao (cono
csv eodt), e ser referenciadas por esses rd atorios;

C. Os dados disponibilizados devem ser fetos em fornetos abertos,
conforme formatos recomendados pela e PING.

d. Os dados publicados devem conter um conjunto minino de metadados,
conforme a cartilha ténica para publicacao de dados, disponivd em
htip: //dados.gov.br/cartilha-publicacao-dados-abertos/.”

Para cada caso de abertura devera ser desenhada uma estratégia de evolucao,
considerando os critérios de qualidade do Plano de Acao da INDA e a premissa de
que devemos disponibilizar dados relevantes para a sociedade. Isso inclui publicacao
em mais e novos formatos, implementacao de Interfaces Programaveis de Aplicativos
- APIs, desenvolvimento de ontologias, entre outras técnicas.

Também deve ser considerada a colaboracdo com a sociedade no processo de
melhoria da qualidade através do recebimento de sugestoes e canais permanentes de

comunicacgao.

VLII - Comunicacao e Participacao social

A institucionalizacdo do Plano de Dados Abertos, sua governanga e revisoes
devem ser comunicadas a todo o Instituto e a sociedade através do sitio do ITI na
Internet. Dessa forma serdo envolvidos os setores responsaveis pela publicacao dos
dados catalogados de modo a disseminar a cultura da transparéncia e solidificar a

publicacdo de dados na rotina do 6rgao. Sempre que ocorrer a atualizacdo ou a



insercao de dados, devem ser realizadas acOes especificas de comunicacao,
coordenadas pela Assessoria de Comunicagdo Social - ASCOM, de forma a haver

ampla divulgacao interna e externa ao Instituto.

Os materiais de divulgacdao levam em conta os interesses de diferentes
segmentos de publico: servidores do 6rgao, gestores publicos, produtores e usuarios
dos dados, Academia, imprensa, sociedade organizada e cidadao comum (ndo se

vincula a organizacao ou entidade especifica).

Ressalta-se que, para fins de comunicacdao, o principal objetivo afeto a este
Plano é dar publicidade as acdoes do Poder Publico e estabelecer canais de
participacdo. O cidadao podera usar os canais de comunicacao descritos no Plano de
Acoes para cada conjunto de dados, visando informar ao Instituto, sobre problemas
técnicos ou inconsisténcias encontradas nos dados publicados, o que sera
encaminhado a drea responsavel para tratamento e resposta. Os usudrios também

podem fazer sugestdes para o aperfeicoamento do PDA.

VII - Plano de Acao

O Plano de Acgdo tracado a seguir apresenta as iniciativas, prazos para
publicacdo e implantacao do PDA do ITI. Os prazos definidos neste plano estdao de
acordo com o plano de trabalho firmado entre o Instituto Nacional de Tecnologia da

Informacdo e o Ministério do Planejamento.

VILI - Matriz de Acoes

Acao Atividade Objetivo Meta/ | Unid.
Prazo Responsavel
Capacitar os Promover capacitacao sobre a Capacitar os
responsaveis na |catalogacdo e a publicagao no responsaveis
Portal de Dados Abertos nasareas de negocio

area de negocios N N
& - Capacitagao sobre os padroes da |para abertura

dos dados para | ;NpA e INDE dos dados.




implementar o
PDA

Configurar e
disponibilizar o
portal de dados

1. Instalar a ferramenta CKAN;
2. Realizar as configuracgoes
necessarias;

Criar o portal de
dados abertos

abertos do ITI 3. Validar o uso da ferramenta;
4. Publicar a ferramenta no
ambiente do I'TI
Disponibilizacao | 1. Publicar os dados do ITI em Disponibilizar os
dos dados formato aberto. dados listados
abertos 2. Atualizar os Dados no catalogo de
periodicamente; Dados, em
3. Verificar inconsisténcia dos formato aberto.
dados que
foram abertos.
Promover a 1. Manter a integridade dos dados | Manter os dados
sustentabilidade |publicados; atualizados
dos dados 2. Garantir a persistente de forma persistente.
ja publicados disponibilidade dos
dados publicados.
Aprimoramento Assessorar as
da qualidade de atividades de
dados e de monitoramento e
processos controle da
execucao do PDA
Criagao de Criar instrumento para receber Facilitar a
canais criticas, sugestoes e consideragoes | comunicagao entre a
institucionais de |acerca dos dados publicados sociedade e o ITI
comunicagao

VILII MATRIZ DE CONJUNTO DE DADOS A SEREM PUBLICADOS

Tema/Setor Conjunto de Dados Setor Prazo de Prazo
Responsavel | Atualizacao para
Abertura

CPL —|Relacdao dos contratos e termos aditivos CGPOA | mensal 45 dias
Comissao vigentes, com as seguintes informacdes: N°
Permanente de do Contrato, N° do processo, Empresa,
Licitacao Objeto, vigéncia, valor total e valor mensal.
Repositorios | Disponibilidade:




ICP-Brasil - Tempo de disponibilidade por infraestrutura | DINFRA | mensal 45 dias
- Periodos de indisponibilidade por
infraestrutura, mensal

Acessos: mensal
- Visitantes tnicos, mensal
- Numero de visitas, mensal
- Paginas acessadas, mensal
- Quadro - acesso dias do més
- Quadro - acesso dias da semana
- Quadro - acesso por hora

Navegacao:
- Duracao de visita mensal
- Tipos de arquivo
- Downloads
- Acesso por arquivo

Entidade de Auditoria do Tempo

- Quantidade de carimbo de tempo mensal
emitidos pelas ACTs.
mensal
CGAF Fiscalizacao e auditorias DAFN Anual 45 dias

Certificados Emitidos
-Quantidade de Certificados Emitidos,
por ano, més e AC.

CGNP Esquema de OID utilizados na ICP-Brasil DAFN Trimestral |45 dias
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GLOSSARIO
Os termos abaixo referem-se as defini¢coes apresentadas no Plano de Acao da INDA.

Dado: sequéncia de simbolos ou valores, representados em algum meio, produzidos
como resultado de um processo natural ou artificial. Entende-se que dados sao
observacoes ou o resultado de uma medida (por investigacao, calculo ou pesquisa) de
aspectos caracteristicos da natureza, estado ou condicao de algo de interesse, que sao
descritos através de representacoes formais e, ao serem apresentados de forma direta
ou indireta a consciéncia, servem de base ou pressuposto no processo cognitivo®.

Dados ou informacao geoespacial: aquele que se distingue essencialmente pela
componente espacial, que associa a cada entidade ou fendmeno uma localizacdo na
Terra, traduzido por sistema geodésico de reféncia, em um momento ou periodo de
tempo, podendo ser derivado entre outras fontes, das tecnologias de levantameto,
inclusive as associadas a sistemas globais de posicionamento apoiados por satélites,
bem como de mapeamento ou de sensoriamento remoto*'.

Dado publicoe: qualquer dado gerado ou sob a guarda governamental que ndo tenha o
seu acesso restrito por legislacao especifica.

Dados abertos: dados ptblicos representados em meio digital, estruturados em
formato aberto, processaveis por maquina, referenciados na rede mundial de
computadores e disponibilizados sob licenca aberta que permita sua livre utilizacao,
CoNsumo ou cruzamento.

e-PING: Padroes de Interoperabilidade de Governo Eletronico — define um conjunto
minimo de premissas, politicas e especificacOes técnicas que regulamentam a

20 HOUALISS, 2001; SETZER, 2001.
21 Decreto 6.666/2008.



utilizacdao da Tecnologia de Informagao e Comunicagao (TIC) na interoperabilidade
de servicos de Governo Eletronico, estabelecendo as condigdes de interacdo com o0s
demais Poderes e esferas de governo e com a sociedade em geral.

e-VoG: Vocabuldrios e Ontologias do Governo Eletronico é um conjunto de padroes,
ferramentas e metodologias para possibilitar: o intercambio de informacdes com
acordo semantico, de forma a viabilizar o pronto cruzamento de dados de diversas
fontes; o uso de metodologias de modelagem conceitual como forma de elicitacao do
conhecimento tacito das areas de negocio de governo; o uso de ontologias como
ferramenta para explicitar conhecimentos de maneira formal e coerente; o
alinhamento conceitual das diversas areas do conhecimento do governo. Um dos
produtos do e-VoG é o Repositorio de Vocabularios e Ontologias de Governo
Eletronico (http://vocab.e.gov.br/), local para acesso a todas as referéncias
ontolégicas do Governo Eletronico Federal.

Formato aberto: formato de arquivo ndo proprietario, cuja especificacdao esteja
documentada publicamente e seja de livre conhecimento e implementacao, livre de
patentes ou qualquer outra restri¢ao legal quanto a sua utilizagao;

Informacao: dados, processados ou nao, que podem ser utilizados para producao e
transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato; A
informagdo é gerada a partir de algum tratamento ou processamento dos dados por
parte do seu usudrio, envolvendo, além de procedimentos formais (traducao,
formatacdo, fusdo, exibicdo, etc.), os processos cognitivos de cada individuo®.

Licenca aberta: acordo de fornecimento de dados que conceda amplo acesso para
que qualquer pessoa os utilize, os reutilize, e os redistribua, estando sujeito a, no
maximo, a exigéncia de creditar a sua autoria e compartilhar pela mesma licenca.

Linked Data: conjunto de boas praticas para publicacdo de dados estruturados de
maneira a facilitar seu compartilhamento e integracao.

Metadado: informacdao que descreve caracteristicas de determinado dado,
explicando-o em certo contexto de uso.

JSON: é um acronimo para JavaScript Object Notation. E um padrdo aberto de
estruturacao de dados baseado em texto e legivel por humano;

XML: significa Extensible Markup Language, e é um conjunto de regras para
codificar documentos em um formato legivel por maquina;

CSV: significa Comma-Separated Values, ou valores separados por virgula, e é um
formato para armazenamento de dados tabulares em texto;

22 MACHADO, 2002; SETZER, 2001.



e-SIC: Sistema Eletronico do Servico de Informacdao ao Cidaddo. Permite que
qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a informacao,
acompanhe o prazo e receba a resposta da solicitacdo realizada para orgaos e
entidades do Executivo Federal;

Arquivo Legivel por Maquina: refere-se a informagoes ou dados que estejam em
um formato que pode ser facilmente processado por um computador, sem intervencao
humana, assegurando nenhum significado semantico esta perdido;

Governanca Digital: Politica instituida pelo Decreto 8.638, de 15 de janeiro de 2016
e que estabelece a Estratégia de Governanca Digital (EGD). Baseia-se no conceito de
Governo Digital da OCDE e refere-se ao uso de tecnologias digitais, como parte
integrada das estratégias de modernizacao governamentais, para gerar beneficios para
a sociedade;



