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1. Apresentacao e Identificacao da Unidade

O Instituto Nacional de Tecnologia da Informagao — ITI (www.iti.gov.br) é uma
Autarquia Federal vinculada a Casa Civil da Presidéncia da Reptblica, criada por intermédio do
art. 12, da Medida Provisoria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001. Sua estrutura esta definida no
Decreto n° 4.566, de 1° de janeiro de 2003.

Sua competéncia principal é ser a Autoridade Certificadora Raiz da Infra-
Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - AC-Raiz da ICP-Brasil. Além da Certificacdo Digital,
o ITI atua também nos segmentos de Software Livre e Inclusdo Digital, e participa do Comité de
meios de acesso do Programa E-ping - Padrdes de Interoperabilidade do Governo Eletronico.

Certificacdo Digital

A ICP-Brasil foi criada com o objetivo de regulamentar a utilizacdo de
Certificacdo Digital no pais. Compete ao ITI executar as politicas de certificacdo e as normas
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técnicas e operacionais estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil, bem como realizar os
processos de credenciamento, fiscalizagdo e auditoria das entidades que compdem a ICP-Brasil,
com o objetivo de manter a qualidade dos servicos prestados e o nivel de confianca que a
sociedade deposita nessa infra-estrutura.

Em 2008, com a edicao do Decreto n° 6.605, de 14 de outubro de 2008, o modelo
de governanca do Comité Gestor da ICP-Brasil sofreu alteracdes, trazendo como novidade a
atribuicdo ao ITI do papel de Secretaria-Executiva do Comité Gestor da ICP-Brasil. Nesse
sentido, desde entdo, o ITI organizou e realizou trés reunioes do Comité Gestor da ICP-Brasil, a
saber, em 30 de outubro, 19 de novembro e 16 de dezembro de 2008.

Ao longo de 2008 o ITI continuou seu trabalho de popularizacdo do uso de
certificados digitais ICP-Brasil no pais, mediante a ampliacdo da infra-estrutura propriamente
dita, do fomento e apoio ao desenvolvimento de novos projetos e aplicacdes envolvendo
certificacdo digital ICP-Brasil e da realizagdo e/ou participacdo de eventos promocionais da
tecnologia.

Quanto ao tultimo ponto mencionado acima, merece destaque a realizacdo do VI
Forum Nacional de Certificacdo Digital — CERTFORUM, que em 2008 foi realizado em duas
etapas: uma primeira, em Sdo Paulo/SP, no dia 14 de agosto, com a participacdo de mais de 600
pessoas; e uma segunda, em Brasilia/DF, nos dias 4, 5 e 6 de novembro, com a participacdo de
mais de 1.300 pessoas. Tal audiéncia representa um aumento significativo no interesse pela
certificacdo digital ICP-Brasil, fruto do trabalho intensivo de “evangelizacdo” acerca da
tecnologia desenvolvido pelo Instituto.

Quanto a ampliacdo da infra-estrutura propriamente dita, houve um significativo
incremento na quantidade de certificados emitidos no exercicio de 2008. As atividades de
auditoria e fiscalizacdo em ACs e ARs, superaram a meta prevista em 41%, ao previsto para
2008.

A utilizacdo da certificacao digital pela sociedade brasileira continuou se
consolidando de forma expressiva em 2008, merecendo destaque as seguintes acoes:

a) continuidade da modernizacao do Judiciario, amparada pela Lei 11.419, de
19.12.2006, que regulamentou a informatizacdo dos processos judiciais, o que esta facilitando o
trabalho dos juizes de todo o Pais, que podem utilizar a versao eletronica dos autos, agilizando
sua rotina e economizando tempo e papel;

b) ampliacdo do projeto Nota Fiscal Eletronica (Nf-e), uma parceria da Receita
Federal do Brasil com as Secretarias de Receita estaduais, que fornece ao contribuinte uma
forma pratica, segura e de baixo custo para a emissdo de suas notas fiscais. Neste ano foram
emitidas mais de 69 milhdes de notas ficais eletronicas, representando mais de 1,5 trilhdo de
reais transacionados. Hoje, onze setores econdmicos brasileiros estdo obrigados a emitir notas
fiscais eletronicas. Os resultados diretos e indiretos para o Pais, podem ser um dos itens
fundamentais para alavancar a economia brasileira.

O ambiente da AC-Raiz, administrado pelo ITI, de grande criticidade, esteve em
funcionamento ao longo do ano em 100% do tempo, atendendo aos padrdes definidos nos
normativos da ICP-Brasil.
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Em junho de 2008, concretizou-se um marco importante relacionado ao Programa
Jodo de Barro, com o desenvolvimento de sistemas nacionais para compor a plataforma
tecnologica da AC-Raiz da ICP-Brasil, agregando maior seguranca e reforcando a soberania
nacional com o uso de tecnologia propria. Uma primeira versao da plataforma desenvolvida foi
colocada em producdo pelo ITI. O sucesso desta iniciativa ja trouxe beneficios para a
Administracdo Publica Federal brasileira ao ser disponibilizada gratuitamente e também
colocada em producdo na Autoridade Certificadora da Receita Federal do Brasil. Outras
entidades federais ja se manifestaram no sentido de adotar a mesma solucdo, caso do SERPRO.
O programa, além do interesse direto na utilizacao dos produtos desenvolvidos, visa incentivar a
industria nacional e formar massa critica de conhecimento no Pais acerca de seguranca e
certificacdo digital.

O ITI deu continuidade em suas acdes de fomento a pesquisa e desenvolvimento
sobre certificacdo digital junto as universidades. Destacamos o trabalho desenvolvido em
colaboracdo com a Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC e a Universidade Federal de
Sdo Carlos — UFSCar de criacao do padrao de assinaturas digitais da ICP-Brasil, aprovado na
ultima reunido do ano, dia 16 de dezembro, do Comité Gestor da ICP-Brasil. Tal padrao
propiciara a garantia de validade e interoperabilidade de assinaturas digitais postadas em
documentos e transacOes eletronicas a longo prazo, fato de extrema relevancia, na medida em
que, cada dia, mais e mais documentos e transacdes eletronicas assinadas digitalmente sdo
realizadas no Pais.

Em 2008 demos continuidade ao Programa Nacional de Homologacdo de
Sistemas e Equipamentos de Certificacdo Digital, que tem a missdao de asseverar a plena
aderéncia dos dispositivos usados na ICP-Brasil aos padroes minimos de seguranca e garantir a
interoperabilidade entre eles. O ITI, por meio da Instrucdo Normativa n° 03, de 22 de outubro de
2008, tornou obrigatoria, a partir de 1° de janeiro de 2011, a homologacao dos dispositivos de
hardware utilizados na certificacdo digital ICP-Brasil.

Inclusao Digital

O Projeto Casa Brasil é uma iniciativa governamental que tem como meta
implantar um conjunto de unidades operacionais para inclusdo digital e social. As unidades Casa
Brasil estdo sendo implantadas em todo o territério nacional, em localidades de baixo IDH, em
parceria com organizacOes selecionadas dentre ONG, Fundagdes, OSCIP, Prefeituras,
Universidades e Governos Estaduais.

Apos sua fase inicial de estruturagdo, na qual o ITI exerceu o papel de Secretaria
Executiva, o Projeto Casa Brasil sera integralmente administrado pelo Ministério de Ciéncia e
Tecnologia. Atualmente o ITI ainda exerce a Secretaria Executiva do Comité Gestor Executivo
do Projeto Casa Brasil, conforme instituido em Decreto Presidencial de 10.03.2005. Esta
situacao deve alterar-se quando publicado um novo Decreto Presidencial alterando a governanga
da Casa Brasil. Durante o tempo que atuou como Secretaria Executiva, o ITI exerceu suas
funcdes no desenvolvimento institucional do projeto, através de articulacdo com os Ministérios
das Comunicagdes, Cultura e Ciéncia e Tecnologia, Planejamento e Presidéncia da Republica.
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Software Livre

O Centro de Difusdo de Tecnologia e Conhecimento — CDTC, e uma parceria
entre o ITI e a Universidade de Brasilia (UNB) e tem como objetivo promover a difusao e o
compartilhamento de conhecimento, especialmente na area de tecnologia da informacdo e de
software livre, na educacdo de servidores publicos e cidaddo em geral, por meio de cursos a
distancia.

Este projeto considera que os recursos disponibilizados serdao de intenso impacto
social, ampliando as liberdades individuais com o acesso da tecnologia pela sociedade.
Considera também que esses recursos permitem que a economia dos gastos despendidos
anualmente em licencas proprietarias de softwares garanta o aquecimento de um mercado
emergente e facilite o acesso e a apropriacdo tecnoldgica pelo proprio mercado nacional.

Em 2008 o CDTC realizou 1.392 turmas para os servidores publicos, 1.474 turmas
para o cidaddo em geral, atendendo 53.331.

2. Coordenacao Geral de Planejamento, Orcamento e Administracao - CGPOA

A Coordenacio-Geral de Planejamento, Orcamento e Administracio compete
planejar e supervisionar a execucao das atividades relacionadas aos Sistemas de Pessoal Civil da
Administracdo Federal — SIPEC, de Organizacao e Modernizacao Administrativa — SOMAD, de
Administracdo dos Recursos de Informacdo e Informadtica — SISP, de Servicos Gerais — SISG, de
Planejamento e de Or¢amento Federal, de Contabilidade Federal e de Administracdo Financeira,
no ambito do ITI.

2. 1. Dotacao orcamentaria

O Orgdo contou, no exercicio de 2008, com uma dotacdo orcamentaria de R$
16.293.609 (dezesseis milhdes, duzentos e noventa e trés mil, seiscentos e nove reais),
distribuidos pelos seguintes grupos de despesas: Pessoal = R$ 3.401.420 (trés milhoes,
quatrocentos e um mil, quatrocentos e vinte reais) — 20,87%; Custeio = R$ 11.887.189 (onze
milhdes, oitocentos e oitenta e sete mil e cento e oitenta e nove reais) — 72,96% e Investimentos
= R$ 1.005.000 (Hum milhdo e cinco mil reais) — 6,17%. Deste total, em fun¢do do
contingenciamento e limitacdo de créditos nos grupos “Outras Despesas Correntes e
Investimentos”, o 6rgdo s6 contou com R$ 11.301.463 (onze milhdes, trezentos e um mil e
quatrocentos e sessenta e trés reais) — Sendo 93,80% para despesas correntes e 6,20% para
Investimentos.

Assim, encontravam-se disponiveis para movimentacao e empenho o total de R$
11.301.463 (onze milhdes, trezentos e um mil e quatrocentos e sessenta e trés reais), excluindo a
dotacdo existente para o grupo de despesas Pessoal e Encargos Sociais, uma vez que ndo incide
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sobre ela qualquer restricao, ou seja foi autorizado a movimentacdo somente de 87,66% da
Dotacdo do érgdo.

Dos recursos financeiros, foi fixado como limite para pagamento, inclusive Restos
a Pagar de 2007, o valor de R$ 15.776.663 (quinze milhoes, setecentos e setenta e seis mil,
seiscentos e sessenta e trés reais). Nesse aspecto, podemos considerar satisfatério o limite
financeiro fixado para o exercicio de 2008.

2.2 - Execucdo Orcamentaria nas Acoes sob responsabilidade da CGPOA

Aspectos Orcamentarios e Financeiros — (incluso receita Propria) - R$1,00
Grupo de Despesa Dotacao Orgﬁljl?;:fério Empenhado Liquidado
Pessoal 3.401.420 0,00 188.697 3.359.739
Custeio 11.887.189 10.601.244 9.764.243 9.457.801
Investimentos 1.005.000 700.219 671.730 234.588
TOTAL 16.293.609 11.301.463 10.624.670 13.052.128
Execucao Orcamentaria — Demonstrativo de gastos de 2006 a 2008 - RS$ 1,00
DESCRICAO 2006 2007 2008
Passagens 336.602 157.460 112.452
Diarias 147.158 116.938 64.519
Ressarc. Despesas viagem 546 131 500
Apoio Adm. Terceirizados 1.104.419 1.444.547 1.459.273
Limpeza e Conservacao 73.149 74.000 77.217
Vigilancia 288.600 381.577 573.777
Copa e cozinha 57.479 60.000 62.936
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TOTAL

2.007.953

2.234.653

2.350.674

2.3 — Objetivos e Metas institucionais e/ou programaticas
2.3.1 - Contribuicao da Uniao, de suas Autarquias e Fundacoes para o Custeio do Regime
de Previdéncia dos Servidores Publicos Federais

Foi projetado um acréscimo na previsdo financeira, para possiveis aumento no
quadro de servidores requisitados para o ITI, além de reajustamento dos valores comissionados.

Metas Fisicas (-/-)

Metas Financeiras (Em R$ 1)

Previsto

Realizado

Previsto

Realizado

0

0

28.989

12.306

2.3.2 - Assisténcia Médica e Odontolégica aos Servidores, Empregados e seus Dependentes

O quadro de servidores deste ITI é composto basicamente por terceirizados,
requisitados e comissionados. Destes, quase todos os comissionados optaram por pagar
assisténcia médica particular e todos os requisitados optaram pela assisténcia médica no 6rgdo de
origem, portanto, a execucdo fisica e financeira nesta acdo ficou abaixo do esperado.

Metas Fisicas (pessoa beneficiada/unidade)

Metas Financeiras (Em R$ 1)

Previsto

Realizado

Previsto

Realizado

8

4

4.275

1.888

2.3.3 - Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores e Empregados

O orcamento desta acdo foi elaborado em meados de 2007, quando a previsdo era a
de 2 criangas atendidas, porém, no decorrer daquele periodo até a efetiva execugdo, por conta de

fatores supervenientes, tal previsao nao se consolidou.

Metas Fisicas (crianca de 0 a 6 anos
atendida/unidade)

Metas Financeiras (Em R$ 1)

Previsto

Realizado

Previsto

Realizado

2

1

2.280

855

2.3.4 - Auxilio-Transporte aos Servidores e Empregados

O quadro de servidores deste ITI é composto basicamente por terceirizados,
requisitados e comissionados. Destes, muitos comissionados/requisitados optaram por receber
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auxilio-transporte no 6rgao de origem, dai a execucao fisica e financeira ter ficado abaixo do
esperado.

Metas Fisicas (servidor beneficiado/unidade) Metas Financeiras (Em R$ 1)
Previsto Realizado Previsto Realizado
18 6 22.777 4.226

2.3.5 - Auxilio-Alimentacao aos Servidores e Empregados

A execucao fisica desta acao ficou dentro do esperado.

Metas Fisicas (servidor beneficiado/unidade) Metas Financeiras (Em R$ 1)
Previsto Realizado Previsto Realizado
22 19 42.100 36.193

2.3.6 - Capacitacao de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificacao e
Requalificacao

A execucao fisico e financeira desta acdo ficou um pouco abaixo do esperado, visto
que as proposicoes para encaminhamento de servidores para treinamento, a cargo de cada area,
ou ndo obtiveram éxito junto as chefias ou ndo foram propostas.

Metas Fisicas (servidor capacitado/unidade) Metas Financeiras (Em R$ 1)
Previsto Realizado Previsto Realizado
80 17 72.000 24.398

2.3.7 - Gestao e Administracao do Programa

Nesta acdo procuramos apropriar todas as despesas administrativas necessarias ao
bom andamento do programa, que ndo possam ser apropriadas especificamente em nenhuma
acao finalistica. A execucao financeira desta atendeu nossas necessidades basicas, considerando
que utilizamos 96% de nosso orgamento e quase 100% de nosso limite para movimentagdo e
empenho disponivel.
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Metas Fisicas (-/-) Metas Financeiras (Em R$ 1)

Previsto Realizado Previsto Realizado

X X 8.334.187 8.034.729

5.3.8 - Capacitacao Técnica em Certificacao Digital

Nao foi possivel a realizacdo de treinamentos, devido a escassa oferta de cursos
técnicos, além da disponibilidade dos servidores, na época, para participar dos eventos
oferecidos.

Metas Fisicas (pessoa capacitada/unidade) Metas Financeiras (Em R$ 1)

Previsto

Realizado

Previsto

Realizado

300

0

135.000

0

2.3.9 - Publicidade de Utilidade Publica

A estimativa do custo para confeccdo de uma revista e um video institucional, entdo de
aproximadamente R$ 135 mil, ao contratar ficou muito abaixo da estimativa, portanto a baixa
execucdo financeira ndo afetou o resultado esperado desta acao.

Metas Fisicas (-/-)

Metas Financeiras (Em R$ 1)

Previsto

Realizado

Previsto

Realizado

0

0

135.000

58.979

2.4 - Reconhecimento de Passivos - no decorrer do exercicio de 2008 ndao houve registros na
conta 2.1.2.1.1.11.00 — Por insuficiéncia de créditos/recursos.

2.5 - Execucao de Restos a Pagar no Exercicio por ano de inscricao no SIAFI

Na0 Processados ..........eeeeeeeeeeessrnenseeeeeces R$ 1,00
. Inscricao
Ano de Inscritos no ,g.
- .. exercicios Cancelados | Pagos A pagar
Inscricao exercicio .
anteriores
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2006 1.460.722 0 636.198 824.524 0
2007 3.613.499 0 320.215, 3.220.197 73.087
2008 1.664.787 73.087 334.734| 1.323.788 79.352

Destaca-se que o saldo de Restos a Pagar a Liquidar refere-se algumas pendéncias

por parte de nossos fornecedores, que impediram a liquidacao por esta Autarquia, de despesas

correspondentes.
Processados - R$ 1,00
Ano.ds Inscrito Cancelados Pagos A pagar
Inscricao
2006 0 0 0
2007 0 0 0
2008 53.041 0 53.041
2.6 - Transferéncias Orcamentarias e Financeiras (Convénios e TDC)........ccccceeuveunees R$ 1,00
Tipo Favorecido Processo n° Objeto | Orcamenta | Financeiro
rio
TDC n° |Fundagao Projeto 340.000 340.000
Universidade de CDTC
06/2007 Brasilia - FUBRA 00100.000340/2007-97
00.038.174/0001-43
TDC n°|Universidade. Federal Ambiente 343.000 343.000
04/2007 %eriélta Catarina - %(;gél(r:o da
00100.000200/2007-19 | & >
Projeto
Jodo de
Barro
Ministério da Ciéncia | 00100.000105/2008-04 |9° Férum 25.000 25.000
e Tecnologia - MCT Internacion
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- al (FISL)
01.263.896/0001-64

TOTAL 708.000 708.000

2.7- Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar — O Instituto Nacional de Tecnologia
da Informacdo ndo possui entidades fechadas de previdéncia complementar .

2.8 — Projetos e Programas Financiados com Recursos Externo — No decorrer do exercicio de
2008, o Instituto Nacional de Tecnologia da Informagdo ndo contemplou com recursos externos.

2.9 - Renuincia Tributaria — Ndo houve qualquer tipo dessa natureza, no ambito deste Instituto.

2. —Declaracdo do gestor sobre a regularidade dos beneficiarios — este item nao se aplica a
este Instituto.

2.11 - Despesas com Cartoes de Crédito Corporativo R$ 1,00
DESCRICAO 2006 2007 2008

Saque 2.311 8.076 1.780

Fatura 847 1.968 553

GRU (7) (1.386) (32)
TOTAL 3.151 8.658 2.301

2.12- Resumo Consolidado da Execucgdo por Ac¢do, inclusive Restos a Pagar)............... R$ 1,00

ACAO PREVISTO EMPENHADO
LIQUIDADO
Gestao e Administragao 4.961.756 4.656.074
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Fiscalizacdo e Auditoria 290.000 132.464
Funcionamento da Autoridade Certificadora 5.850.000 5.565.165
Apoio ao Desenvolvimento de Sistemas 477.000 358.988
Desenvolvimento e Implant. Criptossistemas 900.000 347.904
Capacitacdo de Servidores 72.000 24.397
Capacitacdo Técnica em Certificacdo 135.000 0
Publicidade de Utilidade Publica 135.000 58.979
Assisténcia Médica e Odontologica 4.275 1.888
Auxilio Alimentagao 42.100 36.189
Auxilio Transporte 22.777 4.226
Assisténcia pré-escolar 2.280 855

TOTAL 12.892.188 11.187.129

2.13- Recomendagdes do orgdo ou unidade de controle interno

Por ocasidao da Auditoria de Avaliacao de Gestdo realizada nesta Autarquia pela
CISET/PR, foi recomendado por meio do Relatério n° 16/2008, providéncias no sentido de:
a) abster-se de realizar despesas por meio de termo de transferéncia de crédito

quando o procedimento mais adequado enquadrar-se aquele disciplinado pela Lei n° 8.666/93,

complementado pelo pardgrafo Unico do art.

26.

b) realizar gestdo junto a Fundacdao Universidade de Brasilia no sentido de obter
planilha de custos dos servicos prestados ao ITTI.

Quanto ao ponto “Recomendacdes dos Orgios de Controle Interno”, a

({2

administracdo deste Instituto atendeu o item “b” e acatou a recomendacdo do item “a”,

procurando evitar despesas dessa natureza.

2.14 — Cumprimento as determinacées e recomendacdes do TCU

Em 2008 o TCU por meio da Acérdao n° 1201/2008-TCU - 2* Camara,

determinou ao ITT que:
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a) adote providéncias cabiveis com vistas a regularizar a entrega das declaracoes faltantes
a Coordenacgdo Geral de Pessoas — CGPOA/ITI, nos termos do art. 1° da lei n° 8.730/93 e inciso
IV do art. 14 da IN/TCU n° 47/2004 (subitem 6.2.1 da instrucao de fls. 419/452);

b) proceda o ressarcimento do pagamento de didrias efetuadas indevidamente ao
colaborador a época, Edgard Leonardo Piccino, no valor de R$ 3.755,31, correspondente as
Ordens Bancarias de nimeros 20050B900466 e 20050B900580, emitidas no exercicio de 2005
(subitem 6.6.1 da instrucdo de fls. 419/452);

c) restrinja a convocacao de colaboradores eventuais as situacoes em que,
comprovadamente, ndo haja no quadro do ITI pessoal qualificado para o desempenho da
atividade, seja por conta de sua natureza ou do nivel de especializacdo exigido para bem
desempenha-la, fazendo constar nos processos relativos a concessao de diarias e passagens as
peculiaridades de cada caso motivador da convocacdo de tais colaboradores (subitem 6.6.1 da
instrucao de fls. 419/452);

d) nos processos de concessao de didrias, faca constar justificativa especifica em casos de
afastamentos que se iniciam a partir da sexta-feira, bem como nos que incluem sabados,
domingos e feriados, de acordo com o disposto no art. 5°, § 2°, do Decreto n° 5.992, de
19/12/2006, que substituiu o Decreto n° 343/1991, vigente a época (subitem 6.6.1 da instrucdo de
fls. 419/452);

e) cumpra a normatizacdo dos processos de concessdo de didrias no ambito do ITI,
especialmente quanto a exigéncia, no prazo maximo de cinco dias contados do retorno da
viagem, dos canhotos dos cartdes de embarque, em conformidade ao art. 3° da Portaria 98/2003
do Ministério do Orcamento e Gestdo (subitem 6.6.1 da instrucdo de fls. 419/452); e,

f) realize contratacdo de execucdo indireta de servigos baseada na prestacdo e
remuneracdo mensuradas por resultados, sempre que esse modelo for compativel com os
servicos necessarios (subitem 6.6.1 da instrucdo de fls. 419/452).

As providéncias adotadas foram respondidas pelo Oficio n° 132/2008-
GAB/ITI/PR, informando que todas as determinacdes contidas no citado Acérdao foram
atendidas, com excecdo quanto ao ressarcimento de diarias, que no mesmo documento foi
solicitado uma revisao do procedimento determinado pelo TCU.

2.15 — Gestao de Pessoas

A forca de trabalho do Instituto é composto por servidores requisitados e sem
vinculo, além de pessoal terceirizado para o apoio administrativo e estagidrios, conforme
demonstrado no quadro a seguir, ndo tendo ocorrido atos de admissao e desligamento, bem como
atos de aposentaria, reforma e pensao:
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. . Requisitados Terceirizados
Servidores | Servidores | Procurador . s
Requisitados | sem vinculo | Federal et Apoio LT RT
4689/2003 Administrativo
24 15 02 02 37 07
Demonstrativo de Dispéndios com Pessoal
Vantagens Obrlgagqes Despesas Obrlgago.es 4.0 |
fixas patronais variaveis patronais | Requisitados Tota
privada INSS

JANEIRO 139.920,15 325,36 6.652,72 17.918,96 164.817,19
FEVEREIRO 133.133,66 1.161,64 16.667,59 74.937,72| 225.900,61
MARCO 124.417,36 523,70 16.731,11 87.788,16| 229.460,33
ABRIL 132.645,47 5.403,75 17343,48 107.606,38| 262.999,08
MAIO 171.589,06 935,20 18.747,04 90.130,44, 281.401,74
JUNHO 186.452,61 1.626,80 327,68 15.837,09 103.689,98| 304.937,16
JULHO 146.492,73 325,36 4.620,84 17.305,92 103.692,26| 272.437,11
AGOSTO 130.900,61 325,36 4.273,89 17.016,04 84.670,12| 237.186,02
SETEMBRO 145.649,34 325,36 385,26 18.120,94 98.502,70| 262.983,10
OUTUBRO 143.825,51 325,36 4.025,06 18.333,16 102.295,03| 268.804,12
NOVEMBRO 224.076,73 325,36 2.689,08 31.990,44 102.621,74| 361.703,35
DEZEMBRO 192.964,97 325,36] 1.279,01 19.526,03 270.017,04| 484.112,41
TOTAL 1.872.068,20 3.904,32 32.277,83| 225.537,80| 1.225.951,57|3.359.739,72

2.16 - Processos disciplinares e instauracdo de Tomada de Conta Especial - Em 2008 ndo
ocorreu, no ambito deste Instituto, abertura de processos dessas naturezas.

2.17 - Licitacoes

Por questdes de eficiéncia e economicidade, este Instituto tem priorizado a
modalidade de Pregdo em suas licitacdes. No exercicio de 2008 foram promovidos dezesseis
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procedimentos licitatérios na modalidade de Pregdo, oito adesdes a Registro de Pregos. Porém,
nas modalidades de Concorréncia, Tomada de Precos e Convite ndo foi realizado nenhum
procedimento licitatério. Houve 34 trinta e quatro Dispensas de Licitacdo, com fundamento no
Art. 24, da Lei 8.666/93, e uma Inexigibilidade.

Cabe registrar que o pregdo eletronico é a modalidade de compra da
Administracdo Publica Brasileira mais utilizada e mais bem sucedida atualmente, seja pela
reducdo nos custos dos bens e servicos comuns adquiridos, seja pela agilidade e simplificacdo
dos procedimentos licitatorios. Outra vantagem na utilizacao desta modalidade de licitacdo é a
reducdo dos custos operacionais para o fornecedor, bem como a possibilidade de se ampliar a
concorréncia, uma vez que permite a participacdo dos pequenos fornecedores aumento a oferta e
conseqiientemente barateando dos precos.

2.18 — Gestao de Servicos Gerais, Patrimonio e Material

O exercicio de 2008 caracterizou-se como um ano de reformulacdo e melhoria nos
controles de utilizacdo de servigos gerais, patrimonio e material, tais como locagdo de veiculos,
utilizacdo de fotocopiadoras, recebimento e distribuicdo de perioédicos, fornecimento de agua
mineral e uso de energia elétrica e telefonia mediante medi¢des periddicas do consumo e
apuracao de pontos fora do padrdo. A Autarquia conta com segurancga terceirizada que é
composta por 05(cinco) postos de servigo de seguranca armada, de domingo a segunda, 24h/dia,
sendo 03(trés) nas instalagoes do ITI no Edificio VARIG e 02(duas) no Anexo III no Palacio do
Planalto, area de sigilo “Sala Cofre”.

O ITT conta com o apoio administrativo de pessoal terceirizado de 37 (trinta e sete)
pessoas que compdem o0s contratos gerenciados pela area logistica, além de contratos de
seguranca, copeiragem, limpeza e conservacao.

A gestdo patrimonial é realizada por meio de um sistema informatizado que
cadastra, controla e acompanha a localizacdao dos seus bens patrimoniais, bem como toda a
movimentacdo de entrada e saida, sendo atribuidas responsabilidades aos servidores quanto a
guarda e conservacao destes bens.

O Servico de Almoxarifado desenvolveu, durante o ano de 2008, atividades de
conferéncia, recebimento, armazenagem, controle e distribuicdo dos bens de consumo
necessarios a todos os setores do ITI. Apesar da ja sinalizada necessidade de informatizacdo, os
controles sdo manuais, por meio de fichas, nas quais sdo registradas a movimentacdo de todo o
material de estoque desta Autarquia, bem como o consumo das unidades.

No ano de 2008 foram adquiridos diversos equipamentos e materiais que
contribuiram para adequacdo das instalacdes deste Instituto. A gestdo patrimonial é realizada por
meio de um sistema informatizado que cadastra, controla e acompanha a localizacdao dos seus
bens patrimoniais, bem como toda a movimentacdo de entrada e saida, sendo atribuidas
responsabilidades aos servidores quanto a guarda e conservacao destes bens.

2.19 - Diarias e Passagens Aéreas
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Com relacdo aos gastos com didrias e passagens, merece destaque a consolidacao
no ITI do Sistema de Concessao de Diarias e Passagens - SCDP (https:/www.scdp.gov.br),
desenvolvido pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG e o SERPRO.

Este Sistema ndo sé viabiliza, como facilita a administracdo das solicitacGes e
pagamentos de didrias e passagens, possibilitando que as requisi¢cées sejam feitas por meio de
terminais eletrénicos, observando nas pesquisas, aquelas com tarifa de menor valor, visando a
economicidade para o ITI, e diminuindo o tempo de emissao, além do melhorando das condicdes
de atendimento e consulta dos usuarios.

No exercicio de 2008, foram emitidas 111 PCDPs (proposta de Concessdo de
diarias e Passagens), a servidores/Colaboradores/Convidados, sendo gastos os valores de R$
111.487,13 (cento e onze mil e quatrocentos e oitenta e sete reais e treze centavos), com
passagens aéreas e R$ 65.987,42 (sessenta e cinco mil novecentos e oitenta e sete reais e
quarenta e dois centavos), com diarias. Do total informado foram concedidas 12 PCDPs
iniciando ou incluindo fins de semana e feriados, devidamente justificadas, uma vez que foram
motivadas por tratar-se de eventos realizados em finais de semana. Maiores detalhamentos
quanto ao resultado da viagem e a sua motivacdo, poderdo ser obtidos pela prestacdo de contas
dos propostos, registrado no sistema da concessdo de didarias, site: www.scdp.gov.br.

2.20 — Controle Interno e Contabilidade

Em conformidade com o que estabelece a legislacdo sobre a contabilidade da
Unido, os trabalhos desenvolvidos neste Instituto, ocorreram de acordo com as determinagoes,
preceitos e normas contabeis existentes.

No transcorrer deste exercicio, a execucao orcamentdria e financeira ocorreu
dentro do estipulado na proposta orcamentaria e financeira, seguindo o que estabelece a Lei de
Responsabilidade Fiscal, o Plano de Contas da Unido e legislacdao vigente.

O acompanhamento da execucdo da despesa contou com processos
administrativos de despesas, que sdo analisados e arquivados pela contabilidade, além da
verificacdo de balancetes, balancos e demais demonstracoes financeiras extraidos do SIAFI,
visando orientar e prestar assisténcia aos gestores publicos e ordenadores de despesas, bem como
responsaveis por bens, direitos e obrigacdes, quanto a regular aplicacdo dos bens da Unido.

Procurou-se desenvolver os trabalhos sempre dentro da ética, focando na
transparéncia, buscando a eficdacia, respeitando as normas, competéncias e atribuicdes definidas
pelo Decreto n° 3.589/2000.

A Estrutura Regimental atual do Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao
ndo foi contemplada com a Unidade de Auditoria Interna, tendo sido desempenhada por auditor
interno designado em conformidade com o paragrafo tinico do art. 14 do Decreto n° 3.591/2000.

Em cumprimento a IN/CGU n° 09/2007 e IN/CGU n° 01/2007, a Unidade de
Auditoria Interna, do ITI, elaborou o Plano Anual de Auditoria Interna-PAINT/2008,
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estabelecendo a programacao de realizacdo de auditoria.

As auditorias internas realizadas no decorrer do exercicio de 2008 foram as

seguintes:
Atividades desempenhadas na Auditoria Interna Periodo

Exame de concessao e pagamento de Auxilio Moradia 10 a 12/03/2008
E.X{:}HAle ‘da contratacao de prestacao de servicos de 12 a 20/05/2008

Auditorias vigilancia armada

Realizadas Exame de contratacdo da locacao de veiculos 12 a 20/06/2008
Exame de processos licitatorios 02 a 06/06/2008
Exame de concessdo de Diérias e Passagens 10 a 13/11/2008

. R . I abril e

Atendimento as equipes de Auditoria da CISET/PR setembro/08

Outras atividades Relacionamento e informacgoes prestadas a CISET/PR esporadico
Elaboracao do PAINT/2009 novembro/2008
Elaboracdao do RAINT/2008 janeiro/2008

3. Centro de Difusdo de Tecnologia e Conhecimento - CDTC

Este projeto, em sua acdo de qualificacdo, realizou 1.392 turmas para servidores
publicos, atendendo a 25.738 funciondrios que ocuparam 125.817 vagas em cursos.

As despesas realizadas pelo CDTC no decorrer de 2008, as expensas do ITI,
foram da ordem de R$ 340.000,00. Se dividirmos o valor total da despesa do projeto pelo
numero de pessoas cadastradas nos sites do CDTC (53.331), poderemos observar que o valor de
R$ 6,37 (custo por aluno) é extremamente baixo para tamanho alcance do projeto. Se os mesmos
R$ 340.000,00 forem divididos pela quantidade de vagas em curso, poderemos observar que o
valor de R$ 1,44 torna bastante factivel a acdo institucional do ITT para com a disseminacdo do
conhecimento, elevando o nivel médio de conhecimento tecnologico pelos servidores publicos e
do cidaddo em geral. Até o final de 2009 o CDTC disponibilizara a adequagdao de 10 sistemas
livres para utilizarem certificacdo digital, ampliando assim o acesso a tecnologia, a qual e de
responsabilidade da instituicdo em ambito nacional (coordenacao ICP/Brasil).

3.1 - Desenvolvimento de Sistemas em Software Aberto

Esta acdo do ITI desenvolve sistemas e programas em cédigo aberto, liberando
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para o uso publico, em licencas livres. Houve um percentual razoavel da execucdao das metas
fisicas, com a adequada utilizacdo financeira, além disto, foram atendidos muitos usuarios de
software livre (mais de 26 mil) e grande oferta de cursos (mais de 100 mil vagas).

Metas Fisicas (sistema desenvolvido . .
beneficiado/unidade) Metas Financeiras (Em R$ 1,00)
PREVISTO REALIZADO PREVISTO REALIZADO
10 4 477.000 358.988

4. Projeto Casa Brasil

O Projeto Casa Brasil é uma iniciativa governamental que implantou 75 unidades
operacionais para inclusdo digital e social, para desenvolver e avaliar praticas que estdo servindo
de base para a formulacdo de uma politica piblica para essa area. As unidades Casa Brasil foram
implantadas em todo o territério nacional, necessariamente em localidades de baixo IDH, em
parceria com organizagcoes denominadas “parceiros estratégicos”, selecionadas dentre
proponentes das categorias ONGs, Fundacoes, OSCIPs, Prefeituras, Universidades e Governos
Estaduais.

Foram selecionados noventa dentre cerca de 220 proponentes que atenderam ao
edital do Conselho Nacional de Pesquisa - CNPq de ambito nacional, em outubro de 2005. Os
proponentes receberam mobiliarios e equipamentos para a montagem dos moédulos da unidade,
recursos de custeio para cobertura de custos operacionais durante dois anos (vinte e quatro mil
reais), adequacao do ambiente aos padrdes definidos pelo projeto (vinte mil reais) e remuneracao
para seis bolsistas atuarem nas unidades durante o primeiro ano de operacdo. Em contrapartida,
0s parceiros estratégicos complementaram os recursos necessarios para a instalacao da unidade e
promover alternativas de sustentabilidade por mais dois anos apés o término do ano inicial de
funcionamento.

Os principais preceitos do Projeto Casa Brasil sdo: acesso universal, livre e irrestrito,
utilizacdo exclusiva de software livre de codigo aberto, gratuidade de uso, gestdo comunitéria
participativa, respeito e incentivo as expressoes artisticas e culturais das localidades atendidas,
garantia de acesso a grupos portadores de necessidades especiais e combate a preconceitos de
qualquer natureza. A filosofia em que se baseia o Projeto preconiza a valorizacdo das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo — TICs e a consciéncia critica sobre o seu papel
social. Isso deve se dar por intermédio do uso das TICs para expressao de producao cultural,
cientifica e tecnolégica, construgdo coletiva e compartilhamento do conhecimento, aprendizagem
colaborativa e fortalecimento de redes de comunicacao.

O Projeto é gerido por um Comité Gestor e um Comité Executivo. A Secretaria
Executiva do Projeto é exercida pelo ITI, que também abriga a Coordenacdao Nacional. Sao
parceiras do Projeto e tém assento nos comités gestores as seguintes instituicdes: Casa Civil da
Presidéncia da Republica, Secretaria de Comunicacdao de Governo e de Gestdo Estratégica da
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Presidéncia da Republica, Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, Ministério das Comunica¢Ges, Ministério da Cultura, Ministério da
Educacao, Banco do Brasil, Caixa Economica Federal, Servico Federal de Processamento de
Dados, Centrais Elétricas Brasileiras S.A., Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, Instituto
Nacional de Tecnologia da Informacao e Petréleo Brasileiro S.A.

Ao final de 2008 estdao em funcionamento 75 unidades, realizando a cerca de 260.000
atendimentos ao meés, ofertando a populacdo cursos, oficinas, palestras, atividades culturais e
oportunidades de ampliacdo do conhecimento tecnologico. As unidades possuem um conselho
gestor comunitdrio, que realiza a gestdo compartilhada da unidade. Os equipamentos funcionam
todos com Software Livre, estimulando a apropriacdo tecnologica.

O Projeto Casa Brasil oferece a seus agentes bolsas de extensio e de
desenvolvimento tecnoldgico e industrial, e formacdo continuada durante o periodo que durar a
bolsa. Desenvolveu e adaptou ferramentas para viabilizar processos de gestdo, comunicacao,
formacdo e avaliacdo — e para dar suporte a atuacdo e a formacdo de seus bolsistas em todo o
pais. Por isso, o Governo Federal conta com a experiéncia do Casa Brasil para a estruturacao de
uma Politica Publica de Inclusdo Digital.’

5. Diretoria de Infra-Estrutura de Chaves Publicas - DINFRA

A Diretoria de Infra-Estrutura de Chaves Publicas — DINFRA, compete dirigir a
operacao da AC Raiz, orientar a elaboracdao de normas e procedimentos operacionais da AC Raiz
e da Seguranca da Informacao, propor a contratacao de projetos relativos a operacionalizacdo da
AC Raiz e coordenar e executar a emissao do certificado para as AC de nivel imediatamente
subseqiiente ao da AC Raiz da ICP — Brasil.

Na execucdo das a¢des do orcamento deste Instituto, conforme Portaria da Casa
Civil n® 779, de 11 de dezembro de 2006, a DINFRA foi a unidade administrativa responsavel
pelas seguintes agOes orcamentarias:

- Operacionalizacdo da Certificacao Digital — Infra Estrutura de Chaves Publicas — ICP Brasil;
- Desenvolvimento de Criptossistemas em Cddigo Aberto.

Ao longo do exercicio de 2008, a Diretoria de Infra-Estrutura de Chaves Ptblicas
— DINFRA, desenvolveu suas atividades alinhadas pelas diretrizes de popularizacdo e
massificacdo da certificacdo digital do Plano Estratégico do Instituto. Nesse sentido, suas agoes
buscaram a manutencao e ampliacdo da cadeia de confianga da ICP-Brasil. Nesse sentido, suas
acoes representaram o esforco na busca da ampliacdo da cadeia de entidades credenciadas a ICP-
Brasil, no fomento a disponibilizacdo de novas aplicacdes e na constante sensibilizacdo da
sociedade brasileira para os beneficios do uso da certificacdo digital ICP-Brasil para o pais.

A DINFRA planejou suas agoes e atividades alinhadas aos programas do governo
federal que sdo referéncia as suas areas de atuacao, tendo estabelecido prioridades para
disseminar o uso da certificacdo digital na Administracdo Publica e em conjunto com a
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sociedade brasileira, obter autonomia tecnologica em areas estratégicas da tecnologia da
informacdo, tendo como alvo os usudrios de sistemas informatizados privados, publicos, érgaos e
entidades da Administracdo Publica Federal, para o desenvolvimento da ICP-Brasil, e a
independéncia de fornecedores, mediante a utilizacio de hardware e software criptograficos
plenamente auditaveis, bem como, a operacdo e administracdo de ambientes seguros da alta
disponibilidade.

Foram realizadas varias atividades que contribuiram para a consolidacao do
sistema nacional de certificacdo digital no &mbito da ICP-Brasil. E importante observar que o
ano de 2008, a meta fisica nesta acao foi mensurada, por “certificado emitido/unidade” pelas
Autoridades Certificadoras. Foram realizadas varias acdes que contribuiram para a consolidacao
da certificacao digital ICP-Brasil, dentre os quais destacam-se:

5.1 — Operacionalizacao da Certificacao Digital

AC-CAIXA (13.407), AC-CERTISIGN(4.632), AC-IMESP(1), AC-JUS(5.279),
AC-PR(303), AC-RAIZ(9), AC-RFB(159.027), AC-SERASA(8.672), AC-SERPRO(12.301),
perfazendo um total de 203.631 certificados emitidos no ambito da ICP-Brasil

Com 8 (oito) renovacoes das Autoridades Certificadoras AC-CAIXA, AC-
CERTISIGN, AC-IMESP, AC-JUS, AC-PR, AC-RAIZ, AC-RFB, AC-SERASA, AC-SERPRO
pela AC-Raiz respectivamente da ICP-Brasil.

Emitiu-se 12 Lista de Certificados Revogados -LCR.

Metas Fisicas Metas Financeiras (Em R$ 1,00)
Certificado emitido/unidade Certificado emitido/unidade
Previsto Realizado Previsto Realizado
300,000 203.631 1.600.000,00 1.600.000,00

5.2 - Homologacao de Sistemas e Equipamentos de Certificacao Digital

O Comité Gestor da ICP-Brasil, em 21 de outubro de 2004, aprovou por meio da
Resolugdo n° 36, o regulamento para homologacgdo de sistemas e equipamentos de certificacdo
digital no ambito da ICP-Brasil. E, delegou ao ITI, a responsabilidade pela condugdo dos
processos de homologacao.

Desenvolveu-se os MCTs volume X e XI, que trata da especificacdo de requisitos

técnicos de seguranca e interoperabilidade, procedimentos de ensaios e dos materiais que devem
ser atendidos e entregues junto com os dispositivos passiveis de homologacdo, para cartoes
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inteligentes, tokens criptograficos e leitoras de cartdes inteligentes. Publicou-se para consulta
ptblica as Normas para Sistemas de Carimbo de Tempo e Sincronismo e Autoridades
Certificadora e de Registro.

Atualizou-se os Manuais de Condutas Técnicas (MCTs) I, II, III, IV, V, VI, VII,
VIII e IX, bem como, os seus respectivos volumes I e II, que tratam dos sistemas de assinatura,
autenticacdo, sigilo, carimbo de tempo e sincronismo de tempo, autoridade certificadora e
registro e biblioteca criptografica, respectivamente.

Metas Fisicas Metas Financeiras (Em R$ 1,00)
MCTs e Normas/unidade MCTs e Normas/unidade
Previsto Realizado Previsto Realizado
11 11 1.518.750,00 1.518.750,00

O ITI homologou 2(dois) dispositivos, sendo 1(um) do tipo cartdao inteligente e
1(um) do tipo; leitora de cartdo inteligente. E continou-se realizando 10(dez) ensaios de
avaliacdo de conformidade, nesse processo gerou-se varios relatorios de analise qualitativa,
contendo os resultados obtidos durante os teste de bancada que subsidiaram os ensaios de
avaliacdo de conformidade e posterior emissdao do laudo de conformidade.

Metas Fisicas Metas Financeiras (Em R$ 1,00)
Sistema ou Equipamento homologado/unidade | Sistema ou Equipamento homologado/unidade
Previsto Realizado Previsto Realizado
12 12 2.081.250,00 2.081.250,00

5.3 — Desenvolvimento e Implementacao do Criptossistemas da Autoridade Certificadora
Raiz da ICP-Brasil

O baixo indice de execucao fisica teve como principal causa a indisponibilidade
do projeto de hardware (MSC — Moédulo de Seguranga Critografica), para fins de integracdao com
o projeto de software (SGC — Sistema de Geréncia de Certificados).

Metas Fisicas (Sistema Implantado/ % de

- . Metas Financeiras (Em R$ 1,00)
execucao fisica)

Previsto Realizado Previsto Realizado
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Metas Fisicas (Sistema Implantado/ % de

Y g Metas Financeiras (Em R$ 1,00)
execucao fisica)

40 15 900.000 347.903

5.4 - Funcionamento da Autoridade Certificadora Raiz da ICP-Brasil

Nesta acao a execucao fisica ficou um pouco abaixo do esperado, pois com o fato da
AC Raiz ter migrado para uma nova plataforma, a partir de junho/08, plenamente auditavel, as
autoridades certificadoras de 1° nivel normativas, solicitaram evolu¢Ges nesta nova plataforma
que viessem a suportar as funcionalidades das novas aplicacdes, evolucdes estas que, até o
presente momento, estio em fase de conclusdo. E importante observar que o ano de 2007 foi o
ultimo em que a meta fisica nesta acao foi “certificado emitido/unidade” para usudrio final, pois
havia dificuldades enormes na obtencao destes dados. Ja em 2008, a meta nesta acdo devera foi
melhor mensurada, passando a ser “certificado emitido/unidade” para Autoridade Certificadora.

Metas Fisicas (Certificado emitido/unidade) Metas Financeiras (Em R$ 1)
Previsto Realizado Previsto Realizado
7 5 5.850.001 5.565.165

ACOES NAO ORCAMENTARIAS

5.7 - Apoio a Formacao Especializada Superior em Certificacao Digital ICP-Brasil

As parcerias do ITI com as Universidades Federais de Santa Catarina e do Rio
Grande do Sul, tendem a resultar em criagdo dos cursos em questdo, no entanto, o estagio inicial
atingido pelo projeto Jodao de Barro (desenvolvimento da certificacdo digital com tecnologia
nacional), ainda ndo resultou nos referidos cursos.

Metas Fisicas (Curso produzido/unidade) Metas Financeiras (Em R$ 1)
Previsto Realizado Previsto Realizado
2 0 0 0

5.8 - Apoio ao Projeto de Aplicacdes com Suporte a Certificacao Digital ICP-Brasil no
ambito do Setor Publico

O esbogo do NAC (nucleo de Aplicacdo em Certificacdo Digital) foi concluido em
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2008 e prevé a implantacdo da certificacdo digital pela UGRGS, no Governo do Rio Grande do
Sul.

Metas Fisicas (Projeto decidido/unidade) Metas Financeiras (Em R$ 1)
Previsto Realizado Previsto Realizado
2 1 0 0

6. Diretoria de Auditoria, Fiscalizacdao e Normalizacao - DAFN

A ICP-Brasil foi criada com o objetivo de regulamentar a utilizacdo de
Certificacdo Digital no Pais. Nas raizes de sua criacdo encontramos um conjunto de normas e
padrdes que visam, além de permitir a compatibilidade entre os certificados de diversas origens,
prover um nivel de seguranca compativel com padrdes internacionalmente aplicados.

Assim sendo, a estratégia adotada para auditoria nas entidades que compoe a ICP-
Brasil assume um papel relevante, pois contribui para o atingimento desses padroes.

As atividades das entidades integrantes da ICP-Brasil estdo associadas ao conceito
de confianca. O processo de fiscalizacdo e auditoria periddica representa um dos instrumentos
que eleva a percepcao e transmite confianca a comunidade de usudrios dos servicos de
Certificagdo Digital no Brasil.

Neste contexto, a DAFN conta, formalmente, com uma estrutura hierarquica
composta de duas Coordenacdes: a) Coordenacdao-Geral de Auditoria e Fiscalizacdao; e b)
Coordenacdo-Geral de Normalizacdo e Pesquisa.

Durante o ano de 2008, a DAFN realizou as seguintes atividades:

- Fiscalizacdo em entidades da ICP-Brasil;

- Auditoria Operacional nas Autoridades Certificadoras de 1° nivel;

- Auditoria Pré-Operacional nas Autoridades Certificadoras de 1° e 2° niveis;

- Credenciamentos em rito sumario de AR e de novas Instalagcoes Técnicas de
AR's;

- Avaliacio e aprovacdo de Planos de Auditoria Independente para

credenciamento de Autoridades de Registro;

- Avaliacdo e aprovacao dos Relatérios de Auditorias Independentes em processos
de credenciamento de Autoridade de Registro;

- Analise de documentacao técnica das AC (PC e DPC)
- Treinamento e capacitacdo técnica dos auditores e fiscais;

- Manutencdo do laboratério de auditoria, para suporte as atividades da DAFN;
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-Manutencdo da base de dados contendo informacoes sobre entidades
credenciadas e em credenciamento na ICP-Brasil.

Através de acdes de Auditoria e Fiscalizagdo nos Prestadores de Servico de
Certificacdo - PSC, é feita a verificacdo do cumprimento das regras definidas pelo Comité de
Gestor da ICP Brasil. Essas acoes sdo divididas em auditorias pré-operacionais e operacionais,
fiscalizacdes e andlise de documentacdo técnica que juntas elevam a qualidade e os niveis de
seguranca nas operacOes eletrOnicas e processos manuais, através da verificacao dos
procedimentos operacionais e tecnologicos adotados pelos PSC.

Descricdo dos objetivos e metas - no exercicio de 2008 foram estabelecidas as
metas abaixo com o objetivo de garantir as competéncias e atribui¢Ges institucionais da DAFN e
transmitir confianca a comunidade de usuarios dos servigos de Certificagdo Digital no Brasil, por
meio de auditorias e fiscaliza¢des nos PSC's.

Atividades de Auditoria e Fiscalizacao Unidades Controladas
Auditoria Operacional em AC's 5
Fiscalizacoes em AC's e AR's 20
Auditoria Pré-Operacional de AC's 1
Auditoria Pré-Operacional de AR's 35
Avaliacao e Aprovacao de Planos e Analise de 25
Relatoérios de Auditorias Operacionais

TOTAL 86

As auditorias pré-operacionais em AC de 1° nivel, AC de 2° nivel, AR e PSS sdo
realizadas sob demanda, conforme sdo solicitados os credenciamentos desses PSC na ICP-Brasil,
ja as auditorias operacionais anuais em AC de 1° nivel sdo agendadas anualmente e revisadas
trimestralmente e as fiscalizacOes realizadas a qualquer tempo mediante um planejamento
trimestral.

6.1 - Resultados das Fiscalizacoes e Auditorias dos PSC

Resultados Quantitativos e Qualitativos alcancados

Tipo de Atividade(a) Previsto(B) | Realizado(C) (C/B)
Auditoria Operacional em AC's 5 8 160%
Fiscalizagoes em AC's e AR's 20 25 125%
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Tipo de Atividade(a) Previsto(B) | Realizado(C) (C/B)

Auditoria Pré-Operacional de AC's 1 1 100%

Auditoria Pré-Operacional de AR's 35 50 142%
Avaliacdo e Aprovacdo de Planos e Analise de o

Relatorios de Auditorias Operacionais 25 38 152%

Total 86 122 141%

As auditorias e fiscalizacdes tém contribuido para manter a qualidade dos servicos
e processos realizados na ICP-Brasil e para melhorar os patamares de atuacao dos PSC. Como
resultados das acOes de auditoria e fiscalizacGes detectamos e foram corrigidas muitos tipos de
nao conformidades:

Em diversos casos as constatacdes e recomendacOes de auditoria foram suficientes
para evitar problemas graves, sendo que as devidas correcdes ocorreram durante as verificages
da auditoria.

6.2 — Resultados das Fiscalizacoes e Autorias dos PSC's

Foram realizadas 25 fiscalizacdes em PSC's, dentre elas AC's de 1° e 2° niveis,
AR's e Instalacdes Técnicas como forma de aumentar a eficiéncia no cumprimento das metas
estabelecidas, 80% do total de FiscalizacGes foram realizadas a distancia permitindo a reducdo
nos gastos com deslocamentos além de reduzir o esforco humano na realizagdo da atividade.

Foram realizadas ainda 14 Auditorias Operacionais em AC's de segundo nivel e
51 em AR's por empresas de auditoria independente cadastradas e autorizadas pela DAFN.

O significativo incremento na quantidade de certificados emitidos em 2008, na
ordem de 70% em relacdao a 2007, impulsionados pela disponibilizacdao de novas aplicacoes para
os usudrios de certificados, especialmente por iniciativa da Receita Federal do Brasil com
implementacdo do SPED — Sistema Publico de Escrituragdo Digital; cartérios e o comércio
exterior certamente elevara o quantidade de transacGes com uso de certificados digitais em
20009.

O uso intenso de certificados digitais exigira das Autoridades Certificadoras
niveis cada vez mais elevados de seguranca e disponibilidade de servigos, podendo com isso
exigir do ITI mais esforco no sentido de aprimorar as acdes de Fiscalizacdo para o ano seguinte.
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O reflexo do uso da certificacdo digital no dia a dia das empresas exigiu acao pro
ativa da Fiscalizacdo da ICP Brasil. Em funcdo de denuncias de dificuldade de uso dos
certificados em decorréncia da indisponibilidade das LCR's emitidas por determinada AC levou
a DAFN a realizacdo de Fiscalizacdo com o objetivo de apurar a denuncia e quando confirmada,
a propor solugoes.

A realizacdo da Atividade de Fiscalizacdo teve impacto positivo para o sistema
ICP- Brasil. Esta atividade teve como foco a avaliacdo da disponibilidade de repositério das
AC's, tendo como premissa basica a disponibilidade da LCR - Lista de Certificado Revogada.
Foi identificada uma vulnerabilidade sistémica, que foi corrigida através da regulamentacdo e
implementacdo por todas as AC's integrantes da ICP Brasil com o acréscimo de mais dois
pontos de distribuicdo das LCR's.

Esta implementacdo normalizou a utilizacdo dos certificados digitais,
principalmente das empresas envolvidas com a NF-e Nota Fiscal Eletronica que estavam
enfrentando dificuldades decorrentes da indisponibilidade da publicacdo das LCR's pelas AC's.

Durante o ano de 2008 ocorreu um acréscimo na quantidade de Prestadores de
Servicos de Certificacdo - PSC's vinculados a ICP-Brasil, como descrito abaixo, especialmente
as Autoridade de Registro , acarretando aumento das Atividades da Auditoria e Fiscalizagao,
entretanto, ndo houve em contrapartida, modificacdo na disponibilidade de recursos humanos
alocados na DAFN.

Evolucao da ICP Brasil
Situacao em 31.12.2008

Total até Acréscimo
Credenciamentos 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 2007 2008 em 2007
Autoridades 10 5 2 5 7 4 33 34 3%
Certificadoras
Autoridades de Registro 13 6 17 | 24 29 30 119 150 26%
Instalacoes Técnicas 54 129 | 33 | 292 | 532 | 47 1087 888* -18%
Auditores Independentes | 00 00 00 00 7 1 8 10 25%

Obs: Este numero inclui as extingdes de Instalagées Técnicas e o encerramento de atividades no caso de
Postos Provisorios.

Em 2008, segundo as Diretrizes e Metas estabelecidas, foi implementada no
Laboratorio de Auditoria - Lab-Aud-ITT a execucdo de atividades relacionada a Fiscalizagoes a
Distancia e a Tratamento de Grande Volume de Dados em relacdo aos certificados emitidos e as
LCR's procedente das AC's auditadas.
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6.3 - Fiscalizacao e Auditoria dos Prestadores de Servico de Certificacao Digital

Metas Fisicas (Rfalatorlo Elaborado Metas Financeiras (Em R$ 1)
/Unidade)
Previsto Realizado Previsto Realizado
86 122 290.000 132.463

Nesta acdo orcamentaria, a execucgdo financeira relativa ao orcamento de 2008 ficou
abaixo do esperado. Porém, apesar da baixa execucdo financeira houve um desempenho na
execucdo das metas fisicas muito bom, visto que dentre as medidas adotadas para elevar a
qualidade dos servicos prestados pelos PSC estdo a aprovacao pelo Comité Gestor da ICP Brasil,
por sugestdo e iniciativa da DAFN, de revisao e aperfeicoamento das Normas da ICP Brasil, em
especial no que se refere a adocdo de critérios mais claros para a auditoria e fiscalizacdo, de
forma a evitar e corrigir as ndo conformidades existentes nas Autoridades Certificadoras e
Autoridades de Registro.

Essas alteracdes resultaram em um volume de atividades ndo previstas nas acées
de auditoria e fiscalizacdo, uma vez que implicaram em alteracdes nas Praticas e Politicas de
certificacdo das AC. As atividades de conferéncia e aprovacdo desses documentos técnicos
ocuparam quase um terco de toda a mao de obra disponivel na DAFN e fizeram com que a
estratégia de acdo fosse adaptada, melhorando a eficiéncia na atuacdao da DAFN para que
fossem atendidas as metas estabelecidas no PPA é até superadas.

Como conseqiiéncia dessa mudanca de estratégia houve uma consideravel reducao
de gastos porque foram substituidas algumas viagens (gastos com didrias e passagens) por
trabalhos internos e principalmente por fiscalizagoes a distancia.

Essas acoes s6 foram possiveis porque no ano anterior foram criadas condi¢cdes com
a adocdo de procedimentos automatizados de auditoria e fiscalizacdo por meio de ferramentas
como e-mail, script, assinaturas eletronicas e substituicdo de documentos em papel por
documentos eletrénicos.

Entendemos que as acoes que a DAFN promoveu, em atendimento as atribuicoes da
ICP-Brasil, no exercicio de 2008 contribuiram sobremaneira para manter e elevar o padrdo dos
servicos e processos de certificacdo digital no Brasil.

O aumento da confiabilidade e seguranga para os usuarios da ICP-Brasil pode ser
constatado pelo aumento do numero de usuarios e pelas orientacoes que os integrantes da ICP-
Brasil passam a seus usudrios, mantendo, assim, a qualidade dos servicos e processos realizados
na ICP Brasil.

6.4 - Outras Atividades

As autoridades de registro ja credenciadas podem a qualquer tempo iniciar
atividades operacionais em outros enderecos de instalacdes técnicas ou postos provisérios, como
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regulamentado pelo DOC ICP 03, desde que autorizados pelo ITI, bem como alterar seus
regulamentos normativos. Essa autorizacdo é realizada mediante andlise efetuada pela DAFN
que resultaram nos seguintes atividades:

Autorizagdo de funcionamento de Posto Provisério 26
Anélise de PC's e DPC's — Autoridades Certificadoras 30
Andlise de pedido de descredenciamento 9
Analise de pedido de cr'siacdo/extingdo e alteracao de Instalacoes 46
Técnicas de AR's

6.5 - Auditorias Realizadas por Auditorias Independentes

As Auditorias Operacionais em AC's que ndo estejam imediatamente abaixo da
AC Raiz sdo realizadas por empresas de Auditoria Independente, cadastradas junto ao ITI, e que
também podem ser contratadas por estas AC's para realizar Auditorias Operacionais em AR's e
PSS's.

As Auditorias Independentes também participaram do processo de
credenciamento de AR's. Neste procedimento, a Solicitacdo de Credenciamento de AR é
encaminhada a DAFN com um relatério da Auditoria Independente atestando a conformidade da
entidade candidata. A DAFN analisa e verifica as condi¢des para credenciamento da proponente,
emitindo parecer.

Esses procedimentos visam descentralizar, de forma controlada, a realizacdo das
Auditorias na ICP-Brasil, uma vez que a quantidade de entidades credenciadas tende a crescer
substancialmente, ndo sendo possivel a AC Raiz Auditar diretamente todas elas devido a sua
reduzida limitagdo de recursos humanos.

Em 2008 foram realizadas as seguintes atividades relacionadas a Auditorias

Independentes:

Autorizagdo de auditorias em AC's 2° nivel 19
Analise de relatorio de auditoria em AC's 2° nivel 14
Autorizagdo de auditoria em AR's 51
Analise de relatorio de auditorias em AR's 30
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Cadastramento de Auditorias Independentes ou Internas 5

Auditorias Pré-Operacionais em AR's 50

6.6 - Alteracao de Normativos

A DAFN/CGAF ficou responsavel pela analise, correcao e aprovacao das DPC's,
PC's e PS's de todas as AC's de 1° e 2° niveis durante o ano de 2008 num total de 30 pareceres
contemplando diversos documentos que foram analisados, corrigidos e aprovados conforme o
quadro abaixo:

Tipo de Documento Quantidade 2008
Declaracoes de Praticas de Certificacdo - DPC's 45
Politicas de Certificados — PC's 129
Politicas de Seguranca - PS's 21

7. CONCLUSAO:

No que se refere aos indicadores de gestdo, sob os aspectos da aplicagao da
economia, eficiéncia e transparéncia visando, sobretudo o interesse publico, a avaliacdo da
gestdo do presente exercicio é satisfatdria, haja vista os resultados alcangados.

Em relacdo ao Programa “Certificacao Digital”, apresentamos no decorrer deste
Relatorio muitas realizacdes. Mais um ano se encerra e o ITI, no transcorrer de 2008, procurou
dar estrito cumprimento as metas propostas dentro dos principios formais vigentes na
Administracao Publica, bem como o aprimoramento e implementacdo de normas internas que
refletissem o sucesso dos objetivos tragados e planejados.

Tendo como norte os principios constitucionais da eficiéncia, eficacia e
economicidade, procurou este Instituto, com a colaboracdo de todos os seus servidores, cumprir
as metas que lhe foram atribuidas, apesar da falta de estrutura organizacional adequada e
insuficiéncia de recursos humanos.

O ITT tem registrado no SIGPLAN, para acompanhamento do Programa 1109 -
“Certificacdo Digital”, quatro indicadores:

1) “indice Nacional de Cobertura da ICP-Brasil”, que é o nimero de
municipios brasileiros atendidos por ao menos uma instalagao técnica de Autoridade de Registro
credenciada no ambito da ICP-Brasil dividido pelo total de municipios brasileiros.

2) “Taxa de Empresas Privadas Usuarias de Certificados Digitais ICP-Brasil”,
que é o nimero de empresas privadas (pessoas juridicas de direito privado formais) usudrias de
certificados digitais ICP-Brasil dividido pelo total de empresas privadas (pessoas juridicas de
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direito privado formais) existentes no Pais.

3) “Taxa de Servidores e Funcionarios Publicos Federais Usuarios de
Certificados Digitais ICP-Brasil”, que é o nimero de servidores e funcionarios publicos
federais usuarios de certificados digitais ICP-Brasil dividido pelo total de servidores e
funciondrios publicos federais da ativa.

4) “Taxa de Usuarios da Internet no Brasil (pessoas naturais) Usuarios de
Certificados Digitais ICP-Brasil”, que é o niumero de usudrios da Internet no Brasil (pessoas
naturais) usudrios de certificados digitais ICP-Brasil dividido pelo total estimado (IBOPE/Net
Ratings) de usuarios da Internet no Brasil (pessoas naturais).

Brasilia, 29 de abril de 2009.

Renato da Silveira Martini
Diretor-Presidente

DECLARACAO DO CONTADOR RESPONSAVEL

Declaro que os demonstrativos contabeis constantes do Sistema SIAFI (Balancos
Orcamentario, Financeiro e Patrimonial e a Demonstracdo das VariagOes Patrimoniais, previstos
na Lei n.° 4.320, de 17 de marco de 1964) refletem a adequada situagdo orcamentadria, financeira
e patrimonial da unidade jurisdicionada que apresenta Contas.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaracao.

Brasilia-DF, 29 de abril de 2009

José Dornelas Batista
Contador — CRC/DF n° 7.089
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